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CONTRATTO INTEGRATIVO AZIENDALE 2014-2016

Art. 1 Diritti di informazione
Si concorda nello sviluppo delle relazioni sindacali, attraverso un sistematico scambio di

informazioni che potranno avvenire su richiesta delle 00.SS con incontri periodici.

Gli incontri verteranno:

Annualmente in merito alle proposte e alle problematiche di sviluppo del servizio con particolare
riferimento all'incremento delle attivita aziendali, sui dati inerenti il personale occupato,
I'andamento economico della societa, dell'orario complessivamente usato;

Periodicamente in merito a processi di innovazione tecnologica, modifiche organizzative
particolarmente incidenti sulla qualitd e quantita del servizio, dell'occupazione e sulle mobilita dei
lavoratori, nonché sui dati relativi al numero e all'indirizzo dei corsi di formazione professionale,
siano essi interni che esterni;

Ravenna Farmacie S.r.l si impegna ad informare le 00.SS e la R.S.U circa le eventuali gestioni e gli
eventuali nuovi servizi di particolare rilevanza che si intendera attuare valutando congiuntamente
la loro incidenza sull'organizzazione, sui carichi e costo del lavoro.

Art. 2 Inventario

Ogni anno l'azienda pud avere necessita di effettuare un inventario, alle cui operazioni possono
essere chiamati a partecipare tutti i dipendenti in forza al momento.

Le modalita e i tempi di svolgimento saranno concordati di volta in volta ed in ogni caso le
suddette operazioni inventariali possono essere svolte fuori dal normale orario di lavoro di
apertura del magazzino e delle farmacie.

Le ore di prestazioni straordinarie eventualmente effettuate in occasione dell'inventario, non
rientrano nella procedura applicativa di cui all'art. 22 del CCNL.

Art. 3 Orario di lavoro

L'orario normale di lavoro & di 40 ore settimanale, ridotte a 38 in applicazione dell'art. 12 bis, co.

4, lett. a) CCNL vigente.

Per i soli dipendenti assunti a far data dal 01 gennaio 2013, e limitatamente ai primi cinque anni
dalla data di assunzione o trasformazione, la riduzione oraria verra effettuata fino a concorrenza
dei ROL disponibili ( 36 settimane) e con orario a 40 ore per 16 settimane nel periodo estivo ( da
maggio a settembre).

Viste le diverse disposizioni di legge, e la diversa necessita organizzativa, gli orari sono articolati
diversamente a seconda dei reparti.

Farmacie: Poiché I'orario di apertura e chiusura della farmacia non & corrispondente alla durata
del lavoro settimanale & necessaria I'adozione di nastri orari, che comunque devono corrispondere
agli orari di apertura al pubblico delle farmacie.

Viene confermata la prassi esistente che prevede orari settimanali alternati 36/40 ore settimanali.
L'orario (1 o 2 settimane) viene esposto in visione dei dipendenti della farmacia entro il giovedi
pomeriggio.

Magazzino: |l responsabile del magazzino stabilisce gli orari in base alle presenze ed alle necessita.
Si concorda che l'orario del magazzino sard organizzato di norma su turni continuati, salvo
eccezioni che saranno valutate dalle parti in base alle esigenze aziendali. =y
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Il responsabile di magazzino provvede ad esporre in bacheca il turno di lavoro settimanalmente.
L'orario completato viene esposto in visione dei dipendenti del magazzino entro il giovedi
pomeriggio.

Uffici: Gli uffici aziendali sono aperti dal lunedi al venerdi dalle 8,00 alle 13,30 e dalle 14,30 alle
17,50. 1l responsabile di ogni ufficio stabilisce gli orari consentendo a sua discrezione flessibilits
negli orari di entrata e di uscita (tenendo conto che I'orario di entrata puo variare fra le 8,00 e le
9,30 del mattino), in base alle presenze ed alle necessita.

Pausa
Fermo restando quanto previsto dalla vigente normativa la collocazione e la durata delle pause

deve tenere conto delle esigenze tecniche e organizzative; si sottolinea che la pausa non dovra
essere fatta né nella prima né nell’ultima ora dell’orario di lavoro ordinario.

La pausa, non retribuita, & di conseguenza regolata secondo le seguenti modalita, che differiscono
a seconda dei reparti.

Uffici: la pausa e obbligatoria qualora I'orario di lavoro giornaliero ecceda il limite delle 6 ore (sia
ordinarie che straordinarie).

La pausa puo essere variabile fra un minimo di 30 minuti ed un massimo di 90, previo accordo con
il responsabile del reparto che dovra comunque garantire, ove necessario, la continuita del
servizio.

Magazzino: la pausa & obbligatoria qualora I'orario di lavoro giornaliero ecceda il limite delle 6 ore
(sia ordinarie che straordinarie).

La pausa deve essere minimo di 10 minuti per orari fino le 8 ore, e di 20 minuti qualora l'orario di
lavoro giornaliero ecceda il limite delle 8 ore (sia ordinarie che straordinarie), previo accordo con il
responsabile del reparto che dovra comunque garantire, ove necessario, la continuita del servizio.
Farmacie: La pausa deve essere minimo di 10 minuti per orari fino le 8 ore, e di 20 minuti qualora
I'orario di lavoro giornaliero ecceda il limite delle 8 ore (sia ordinarie che straordinarie), previo
accordo con il direttore della farmacia che dovra comunque garantire, ove necessario, la
continuita del servizio.

Art. 4 Indennita di disagio
Nel caso un lavoratore venga chiamato a prestare attivita in giornate domenicali e festive per un orario
inferiore a 2 ore verra riconosciuta, oltre alla normale retribuzione contrattuale, un'indennita di disagio pari

a € 25,00.

Art. 5 Straordinario

Fermo restando l'impegno aziendale a contenere le prestazioni straordinarie con le modalita
previste dal CCNL, in ogni caso lo straordinario NON potra superare le 250 ore annue.

A ciascun dipendente sara comunicato per iscritto il superamento delle 100 ore di straordinario.

A partire dall’1/1/2014, fino ad un massimo di 100, le ore straordinarie potranno essere pagate o
recuperate su richiesta del dipendente, fermo restando che le maggiorazioni per festivo e
notturno saranno corrisposte come previsto dal CCNL. Il recupero dovra essere autorizzato dal
capo servizio compatibilmente con le necessita organizzative.

Per le ore che eccedono le prime 100, I'azienda ha la facolta di scegliere fra il pagamento ed il
recupero: il recupero sara effettuato secondo le modalita previste dall’art 15 comma 5 del CCNL

(banca ore).

M A




RAVENNA
! FARMACIE
Srl

Le parti concordano che l'indicatore raggiunto soddisfa i requisiti di cui al Verbale di Accordo
aziendale del 26 luglio 2013 in materia di detassazione dei premi di rendimento o produttivita

anche incerti nel loro ammontare.
Si specifica che tale premio non verra preso a base per il computo delle indennita variabili, mentre

entrera a fare parte della base di calcolo per il TFR.

Art. 8 Ferie

Ogni lavoratore dipendente ha diritto ad un periodo di ferie annuali retribuite pari a 173 ore
lavorative.

La fruizione delle ferie spettanti deve essere distribuita su tutto I'arco dei 12 mesi e pertanto non
concentrata nei soli mesi estivi.

I dipendenti che prestano servizio presso le “farmacie del mare” (farmacia n.3-farmacia n.5-
farmacia n.9-farmacia di Pinarella-farmacia di Tagliata) per ovvie esigenze di servizio, non possono
di norma fruire delle ferie nel periodo dal 15/07 al 20/08.

La programmazione delle ferie verra effettuata entro il mese di aprile di ogni anno, tenuto conto
delle richieste dei dipendenti e delle esigenze di servizio dell’azienda. Le ferie non godute
dovranno essere esaurite entro il 31 marzo dell’anno successivo.

Art. 9 Diritti sindacali

Le assemblee del personale, generali o di settore, e le riunioni della R.S.U fuori orario di lavoro,
sono da considerarsi retribuite nei limiti previsti dal CCNL; la Direzione della societa dovra essere
preventivamente informata cosi come previsto dall'art. 51 del CCNL.

Copia dell'avviso di convocazione deve essere pubblicata all'Albo Aziendale.

Si concorda di applicare il recupero orario per i rappresentanti sindacali che si rechino ad incontri
con la societa quando sono in ferie, riposo o fuori orario di lavoro.

Art. 10 Mensa aziendale
Per tutti i lavoratori in forza al 31/12/2012, le quote di partecipazione alla spesa per la mensa sono cosi
ripartite:
e 100% a carico Azienda con un tetto massimo di 7,00 euro a pasto per i lavoratori con contratto a
tempo pieno.
e 100% a carico Azienda con un tetto massimo di 4,00 euro a pasto per i lavoratori con contratto
part-time attivo al 31/12/2012.
Per i lavoratori assunti a partire dal 01/01/2013 o che otterranno il passaggio a tempo parziale
posteriormente a tale data:
e 100% a carico Azienda con un tetto massimo di 7,00 euro a pasto per ogni giorno in cui si effettua
una prestazione lavorativa di almeno 6 ore.
L'Azienda si impegnha , su suggerimento dei lavoratori, ad ampliare il numero degli esercizi da
convenzionare al fine di consentire a tutti i dipendenti di poter usufruire del servizio mensa anche in caso di
orari di lavoro che ricomprendano l'intervallo del pranzo.

Art. 11 Detassazione

A decorrere dal 26 luglio 2013 I'Azienda applichera la normativa in materia di agevolazione fiscale
ai lavoratori per le voci retributive corrisposte nell'anno 2013 e per gli anni successivi, in relazione
ad incrementi di competitivita e di produttivita delle singole strutture;

Le ipotesi elencate di seguito, a scopo esemplificativo e non tassativo, possono costituire indicatori

di maggiore produttivita:
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Le parti convengono inoltre che I'eventuale recupero dovra essere effettuato entro il 30/6
dell'anno successivo. In mancanza di godimento, le ore verranno pagate con le relative
maggiorazioni.

Art. 6 Banca Ore
Le parti convengono di gestire l'istituto della Banca Ore previsto dall'art. 15 del vigente CCNL con

le modalita previste dall’art. precedente.

Art. 7 Salario Variabile

e Art 7.1 Si conferma I'erogazione di un premio di produttivitad che sara descritto in accordo
separato. Cosi come previsto dall'art.56 del CCNL quanto erogato a titolo di premio di
produttivita non concorrera alla base di calcolo del TFR.

e Art 7.2 A partire dall'anno 2014 si concorda di istituire a livello sperimentale un nuovo premio
denominato premio a raggiungimento di risultato.

Il premio sara legato al raggiungimento di un obiettivo di fatturato aziendale, che per il triennio

2014-2016 é fissato in euro 68.000.000,00 (iva esclusa). L'obiettivo di fatturato aziendale di

68.000.000,00 iva esclusa e riferito all’attuale assetto organizzativo e societario: nel caso

intervenissero rilevanti modifiche le parti si incontreranno per ridefinire I'obiettivo stesso.

Il premio maturera per il solo personale in ruolo da almeno 12 mesi (in proporzione ai mesi

effettivamente prestati dopo i primi 12 in ruolo).

Tale premio verra erogato in 3 tranches: due anticipate, con le mensilita di gennaio e di luglio

dell’anno di maturazione, ed una a conguaglio con la mensilita di gennalo successivo all’anno di

maturazione.

Il valore massimo su base annua del premio erogabile sara il seguente:

1Q € 1070,00
1S £ 1025,00
1C € 910,00
1° £ 860,00
P £ 680,00
3° £ 605,00
4° € 570,00
5° (+excl) € 500,00
6° € 450,00

Resta inteso che il valore verra riproporzionato in base all'orario contrattuale settimanale svolto e
alla effettiva presenza al lavoro.

Le due rate anticipate di gennaio e luglio saranno di importo pari al 40% ciascuna dell'importo
annuo sopra riportato, rapportato all’'effettiva presenza del semestre precedente. La rata di
gennaio dell’anno successivo rappresentera il conguaglio dell’intera cifra rapportata alla presenza
effettiva dell’anno appena trascorso. Eventuali ulteriori conguagli che si rendessero necessari
dopo I'effettivo calcolo delle presenze saranno effettuati nelle rate successive.

Si precisa che, analogamente a quanto abitualmente previsto per il premio di produttivita di cui al
punto 7.1, non saranno utili alla maturazione del premio di cui sopra i periodi di assenza con
esclusione di quelli per ferie, recuperi, permessi orari da CCNL, infortunio sul lavoro, 5 mesi di
maternita obbligatoria e permessi sindacali.

Pertanto dall'importo massimo di cui sopra saranno decurtati tutti i periodi di assenza per qualsiasi

motivazione non rientranti in que}q cui sopra. /(\,ﬁ\
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-premi di rendimento e produttivita anche incerti nel loro ammontare ed erogati una tantum al
lavoratore (art.7,1 e 7,2 del presente CIA)

-retribuzioni e maggiorazioni corrisposte in funzione dell'adozione di sistemi di gestione dell'orario
di lavoro che siano utili ad incrementi di produttivita e di competitivita, quali:

a)sistemi di “banca ore”

b)clausole flessibili ed elastiche dei lavori part-time

c)lavoro notturno

d)lavoro festivo
Tali voci dovranno essere evidenziate in busta paga e l'imposta sostitutiva del 10% trovera

applicazione nel limite e con le modalita previste dalla normativa vigente.

Art. 12 Lavoratori notturni
Si conviene sulla possibilita di considerare un periodo di riferimento di cinque settimane sul quale

calcolare come media il limite previsto dalla legge per l'orario di lavoro dei lavoratori notturni, e
cio 8 ore di media nelle 24 ore.

Art. 13 Lavoratori a tempo determinato
Si conviene sulla possibilita di assumere con contratto a tempo determinato dipendenti in

sostituzione di personale assente con diritto alla conservazione del posto portando il limite
complessivo di assunzione dai canonici 36 mesi a 60 mesi.

Ravenna Farmacie srl ha la possibilita di escludere dal computo dei 36 mesi previsti dalla legge, i
periodi a termine svolti dal 01 maggio al 30 settembre di ogni anno presso le farmacie dislocate in
localita ad altra concentrazione turistica ( F3, F5, F9, Pinarella, Malva e Tagliata) e presso il
magazzino aziendale.

Art. 14 Indennita

a) Indennita Tecnico Professionale

Ai lavoratori ( ex Al farmacisti, ex Q3, ex Q2 ed ex Q1) in ruolo alla data del 16/06/2000 viene
mantenuta l'indennita prevista dall'Integrativo Aziendale vigente al 31/12/2013 di 25,83 euro (in
aggiunta a quanto previsto dal CCNL allora vigente) mentre ai lavoratori assunti in ruolo dal
17/06/2000 al 31/12/2012 viene mantenuta l'indennita prevista dall'integrativo Aziendale vigente
al 31/12/2013 di 50,00 euro.

b) Indennita Quadri

Ai lavoratori gia in forza alla data del 31/12/2012 con la qualifica di Quadro, vengono mantenute
le indennita previste dal CIA vigente al 31/12/2013 .

Gli importi di cui ai punti a) e b) sono da intendersi congelati ed inseriti alla voce superminimo
individuale non assorbibile, per il solo personale che gia li percepiva alla data della firma del
presente accordo.

c) indennita ex-premio inventario: per gli assunti in ruolo alla data del 16/06/2000 si concorda di
convertire la passata “indennita di inventario” in un superminimo individuale non assorbibile pari
al 65% del valore stabilito in forza del CIA vigente al 31/12/2013 , erogabile dal 1° gennaio 2014 in
14 rate mensili; per I'anno 2013 tale indennita ridotta verra erogata in unica soluzione con lo
stipendio del mese di gennaio, indipendentemente dall’effettiva partecipazione all'inventario
2013.

Si specifica che, che come in passato, tale indennita non verra presa a base per il computo delle
indennita varia?iﬁ)\ mentre entrera a fare parte della base di calcolo per il TFR.
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Art. 15 Inquadramenti

Si conferma l'accordo del 04/10/2002 relativamente alla previsione di una figura di Vice Direttore
(ex livello Q3 attualmente livello 1°C) per la Farmacia Comunale n. 8 (ventiquattrore). Per
eventuali nuove situazioni a questa paragonabili, o in caso di situazioni temporanee, verra
riconosciuta una indennita pari alla differenza di livello.

Art. 16 Aggiornamento professionale

Oltre a quanto gia previsto, si concorda che I'aggiornamento proféssionale sia finalizzato al
miglioramento dell'efficienza, dell'immagine della Societa ed allo sviluppo dell'iter professionale
dei dipendenti.

L'azienda garantisce ai propri farmacisti impiegati a tempo indeterminato e a tempo determinato
con contratto superiore a 4 mesi il conseguimento di 50 crediti formativi previsti dal Ministero
della Salute, per gli anni di validita del CCNL ASSOFARM del 22/07/2013.

Tali crediti dovranno essere raggiunti principalmente con la partecipazione al corso di formazione
a distanza (FAD) i cui costi di iscrizione sono a carico dell'Azienda. Qualora il corso venga svolto
fuori dall'orario di lavoro a ciascun farmacista verranno riconosciute 6 ore di retribuzione
ordinaria. :

Ogni qualsiasi altro corso dovra essere preventivamente autorizzato dalla Direzione.

Le parti convengono che I'attivita formativa sia svolta nel limite del possibile in orario di lavoro.
Diversamente le ore impiegate saranno recuperate nel limite del possibile o retribuite in base al

CCNL.

Art. 17 Lavoro notturno
Si concorda che il lavoro svolto tra le 20.00 e le 06.00 venga considerato notturno da retribuirsi
con la maggiorazione del 5% dalle ore 20,00 alle ore 22,00 e secondo quanto previsto dal CCNL

dalle 22,00 alle 06,00.

Art. 18 Servizio Notturno

A parziale modifica di quanto previsto dal CCNL all'art 21 si concorda che viene considerato sevizio
notturno quello prestato in farmacia dal personale addetto alle vendite tra le 20.00 e le 06.00.

Il servizio ordinario a battenti aperti verra retribuito con la maggiorazione del 5%.

Per quanto non espressamente riportato, si fa riferimento a quanto previsto dall'art. 21 del CCNL

ASSOFARM.

Art. 19 Missioni

Il personale inviato in missione temporanea presso una sede di lavoro diversa dalla sede abituale,
avra diritto al rimborso dei Km, con una franchigia per distanze fino a 30 KM.

Tale rimborso verra calcolato nella misura di 1/5 del prezzo al litro della benzina verde per ogni
kilometro oltre quelli di franchigia.

Nulla sara dovuto nel caso in cui il dipendente inviato in missione venga avvicinato alla propria
abitazione.

P NN

Ay ij Qk}y jtw\ &~ /0N T




RAVENNA
FARMACIE
Srl

Art. 20 Sciopero
In riferimento a quanto previsto dal CCNL art. 50, si stabilisce che le parti si incontreranno entro il

31/12/2014 per verificare se esistono le condizioni per un accordo sull’autoregolamentazione
dello sciopero.

Nota a verbale
Le parti concordano di incontrarsi entro il 30/6/2015 per rivalutare alla luce dell’effettivo

andamento aziendale e dellimpatto della contrattazione nazionale ed aziendale, I'eventuale
possibilita di integrazioni riguardanti le maggiorazioni per il lavoro disagiato.

Art. 21 Decorrenza e durata ;
Il presente accordo decorre dal 01/01/2014 e scadra il 31/12/2016; resta inteso che l'accordo

rimarra valido fino al rinnovo successivo.

O NAFN Anae 2
Ravenna, ' CEN, 2014
PER RAVENNA FARMACIE SRL
IL DIRETTORE

DR.SSA BARBARA PESCI







