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Servizi sistemi informativi

STRUTTURA
ARTICOLAZIONE 

UFFICI
COMPETENZE

FUNZIONARIO 

RESPONSABILE
DIRIGENTI

SISTEMI INFORMATICI, 

RAPPORTI CON I 

FORNITORI ED 

ECONOMATO

Pianificazione, Ottimizzazione, Monitoraggio, aggiornamento dei sistemi 

informatici (HW/SW). Gestione delle reti e dell’HW, dei sistemi di sicurezza e 

telefonia, dei rapporti commerciali con i fornitori di beni e servizi, degli 

acquisti, del magazzino. 

Dott Paolo Fenati - Dirigente 

del Comune di Ravenna 

assegnato a Ravenna 

Entrate SpA

SEGRETERIA LEGALE, 

CONTENZIOSO

Gestione contenzioso Sanzioni Amm.ve, Codice della strada e Ingiunzioni. 

Supporto e collaborazione con i legali incaricati in fase di contenzioso di tutte 

le entrate facendo da tramite con i diversi responsabili dei servizi.

Dott Paolo Fenati - Dirigente 

del Comune di Ravenna 

assegnato a Ravenna 

Entrate SpA

PERSONALE
Gestione presenze del personale. Predisposizione file Piano Ferie 

semestrale. Organizzazione visite mediche dipendenti. 

Dott Paolo Fenati - Dirigente 

del Comune di Ravenna 

assegnato a Ravenna 

Entrate SpA

ICI IMU TASI

Accertamento omesso versamento e infedele/omessa dichiarazione. 

Autotutela e accertamenti con adesione. Supporto contenzioso/crisi impresa. 

Front-office. Gestione rimborsi. Rendicontazione incassi. Gestione 

rateizzazioni. Predisposizione liste coattiva.

Dott Paolo Fenati - Dirigente 

del Comune di Ravenna 

assegnato a Ravenna 

Entrate SpA

SANZIONI 

AMMINISTRATIVE

Gestione notifiche sanzioni amministrative CDS e violazioni ai regolamenti 

elevate dal Comune e dalla Provincia di Ravenna, compreso verbali esteri. 

rendicontazione incassi, rateizzazioni, gestione solleciti e predisposizione 

liste per coattiva.  

Giuseppe Losiggio

TARI ACCERTAMENTO

Accertamento omesso versamento e infedele/omessa dichiarazione. 

Autotutela e accertamenti con adesione. Supporto contenzioso/crisi 

impresa.Front-office.Gestione rimborsi. Rendicontazione incassi. Gestione 

rateizzazioni. Predisposizione liste coattiva.

Dott Paolo Fenati - Dirigente 

del Comune di Ravenna 

assegnato a Ravenna 

Entrate SpA

AFFISSIONI

Gestione dell'intero processo delle affissioni nel territorio del Comune di 

Ravenna, gestione spazi, commissioni, riscossioni, rendicontazioni rimborsi. 

Affissione di manifesti e posters.

Rosangela Benericetti - 

Dipendente del Comune di 

Ravenna assegnato a 

Ravenna Entrate SpA

CUP - TOSAP - ICP

Invio annuale degli avvisi di pagamento. Front-office. Accertamento omesso 

versamento e infedele/omessa dichiarazione. Supporto contenzioso/crisi 

impresa. Attività di rimborso.Gestione rateizzazioni. Rendicontazioni incassi. 

Predisposizione liste coattiva.

Rosangela Benericetti - 

Dipendente del Comune di 

Ravenna assegnato a 

Ravenna Entrate SpA

IMPOSTA DI 

SOGGIORNO

Front office gestione ordinaria. Accertamento omesso versamento e 

infedele/omessa dichiarazione. Gestione sentenze Corte dei Conti. 

Rateizzazioni e rendicontazione incassi. Supporto contenzioso/crisi impresa. 

Predisposizione liste coattiva.

Rosangela Benericetti - 

Dipendente del Comune di 

Ravenna assegnato a 

Ravenna Entrate SpA

ENTRATE EXTRA 

TRIBUTARIE

Gest ordinaria e insoluti affitti terreni,fabbricati,rette asili nido,materne,mensa 

scuole com.li,statali,trasporto scol,pre-post scuola,crem,cren, 

serv.sociali,canile,pesa.Front-office. Rateizzazioni.Rendicontazione 

incassi.Predisposizione liste coattiva.

Rosangela Benericetti - 

Dipendente del Comune di 

Ravenna assegnato a 

Ravenna Entrate SpA

RISCOSSIONE 

COATTIVA

Recupero coattivo di quanto non incassato per tutte le entrate affidate. Fasi 

cautelari ed esecutive. Gestione rateizzazioni, monitoraggio delle posizioni 

crisi di impresa. Verifica inesigibilità. Front office.

Rosangela Benericetti - 

Dipendente del Comune di 

Ravenna assegnato a 

Ravenna Entrate SpA

PROTOCOLLO
Gestione della corrispondenza in entrata e in uscita. Organizzazione del 

servizio spedizioni.

PUNTO INFORMAZIONI 

E VARIE

Primo Front office per indirizzamento all'ufficio competente e per informazioni 

generiche.

Telefono e posta elettronica:   

Tel. 0544 424611

ORGANO AMMINISTRATIVO COMPETENZE

AMMINISTRATRICE UNICA - Avv. Claudia 

Cocchi
Esercita le funzioni previste dall’art. 21 (Poteri)  dello Statuto societario in relazione all'oggetto della società di cui all'art. 3 dello stesso. 

SERVICE RAVENNA HOLDING COMPETENZE

Posta elettronica certificata: postacert@pec.ravennaentrate.it

Gestione contabile, amministrativa e fisacale (servizio paghe e gestione del personale)

COORDINAMENTO

DIRIGENTE COMUNE DI 

RAVENNA assegnato a 

Ravenna Entrate SpA - Dott 

Paolo Fenati

Posta elettronica ordinaria: info@ravennaentrate.it


