ACCORDO INTEGRATIVO AZIENDALE A.SE.R. srl anni 2023-2025 PER PREMIO DI RISULTATO
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Premessa

Il giorno 20/02/2023 presso la sede del'lmpresa A.SE.R srl-con sede in Ravenna Via Bozzi 103 si
sono incontrati i Sigg.:

- Melandri Antonio in qualita di Amministratore Delegato dell'lmpresa A.SE.R SRL;

- Masetti Patrizia in qualita di Presidente dell'lmpresa A.SE.R SRL;

3 —n qualita di RSA Aziendale;

= _in rappresentanza della FP CGIL Prov.le di Ravenna;

4 -in rappresentanza della UILTRASPORTI UIL Prov.le di Ravenna:
- _in rappresentanza di FIT CISL Prov.le di Ravenna.

E’ presente Massimo Ledda,.Dirigente Affari Generali e Contratti di Ravenna Holding S.p.a..

Le parti confermano, a seguito di quanto concordato a conclusione delle trattative in corso, di
addivenire ad un accordo in base a quanto previsto dall'art. 5 del CCNL Imprese Pubbliche del

Settore funerario.

ART. 1 IMPORTI
Gli importi teorici sono stati definiti a fronte della media degli importi erogabili dell’uitimo triennio

2019-2021
TABELLA
LIV. IMPORTO

QS €4.282
Q € 3.731
A1 € 3.055
A2 €2.703
B1 €2.444
B2 €2.233

C1 € 2.021




C2 € 1.869

C3 €1.786
D1 €1.704
D2 €1.563
D3 €1.175

ART. 2 PREMIO DI RISULTATO.
1, L'importo del premio sara articolato in due parti fondamentali e sara attribuito:

a) per la prima parte A collegata al raggiungimento di obiettivi di produttivita;
b) perla seconda parte B collegata al raggiungimento di obiettivi di presenza, qualita, livello
di servizio; '

. 2. La parte A, collegata alla redditivita di A.SE.R. srl, avra un peso pari al 50% del premio teorico
previsto nell'anno in base alla qualifica di inquadramento e sara assegnata per intero al
raggiungimento dell'obiettivo di MOL previsto nel budget dell'anno di riferimento.

Per risultati inferiori alle previsioni, sino all'85% del MOL (85 compreso), non si avra alcuna
erogazione del premio.

Per risultati maggiori (dal’86% in poi) si avra un’erogazione dell'importo, riportato in tabella A il quale
& pari ad 1 punto percentuale di incremento oltre la soglia minima, moltiplicato per I'eccedenza
all'85%.

TABELLA A.
LIV. IMPORTO PUNTO PERCENTUALE

Qs €142,73
o g € 124,37
A1 €101,85
A2 €90,10
B1 € 81,48
B2 €74,43
c1 €67,38
c2 €62,28
c3 € 59,54
D1 € 56,80
D2 €52,10
D3 €39,17

(es. MOL 87% al livello B2 spettano € 74,43*2 = € 148,86)
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Oltre al 100% del MOL verra riconosciuto un importo in incremento del premio, fino ad un massimo
del 10% della somma riferita al raggiungimento del 100% del MOL, il cui importo per singolo punto
percentuale e pari a:

LIV. IMPORTO PUNTEGGIO

Qs €21,41
Q €18,66
Al €15,28
A2  €13,51
Bl  €12,22
B2 €11,16
c1 €101
C2 €934
C3 €893
DI €852
D2 €781
D3 €588

(es. MOL 107% al livello B2 spettano (€ 74,43*15 = € 1116,45) + (€ 11,16*7 = € 78,15) totale €
1.194,60)

Resta inteso che oltre il 110% del MOL non verra riconosciuto alcun incremento.

3. La parte B, collegata alla qualita e livello di servizio (individuale e collettivo) ed all’ obiettivo di
presenza, avra un peso complessivo pari al 50% del premio teorico previsto nell’anno, sulla base
dei seguenti indicatori:

- parte B1: individuale, collegata alla valutazione individuale della prestazione del lavoratore
con un peso percentuale del 20% del premio teorico previsto nell’anno.

La valutazione della prestazione individuale verra effettuata in maniera insindacabile da una
Commissione costituita dall’ Amministratore Delegato (in quanto munito di poteri di direzione
del personale), dal Responsabile Operativo e dal Coordinatore delle Agenzie.

| lavoratori per i quali & richiesto sia 'impegno operativo che quello amministrativo, verranno
considerati nel gruppo di attivitad preponderante svolta.

Per i lavoratori per i quali & richiesto anche I'impegno operativo, oltre a quello amministrativo,
verranno valutati come amministrativi in quanto attivita preponderante.

Per il Responsabile Operativo e per il Coordinatore delle Agenzie, la valutazione individuale
verra effettuata esclusivamente dall’ Amministratore Delegato (in quanto munito di poteri di
direzione del personale) e avra un peso del 40% del premio teorico previsto nell'anno in
quanto non concorre alla valutazione di gruppo di cui alla parte B2.
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Sara assegnata da ciascun componente la Commissione una valutazione numerica da 1 a
10 per ogni “ambito di giudizio” sottoindicato (n. 9 “ambiti di giudizio™). Per ogni ambito di
giudizio verra considerata la media dei punteggi attribuiti, sommando i punteggi raggiunti in
tutti gli ambiti. La perequazione economica sara cosi effettuata:

punteggio percentuale
da9a29 0
- da30a39 10
da 40 a 49 25
da 50 a 59 50
da 60a69 60
da70A79 80
da 80a 90 100

Ambiti di giudizio del personale per la parte del premio B1:

conoscenza del lavoro e preparazione professionale
recepimento e applicazione delle regole aziendali

capacita di adattamento e relazionale

spirito di iniziativa

cura della persona ,
capacita di collaborazione e lavoro in gruppo. Disponibilita
produttivita e qualita del lavoro

sensibilita per la sicurezza sul lavoro (solo per operativi)
rapporto con la clientela (solo amministrativi)

aspirazioni e motivazioni personali

OCRONOODWN-

- parte B2: di gruppo, collegata alla valutazione di gruppi omogenei di lavoratori nei diversi
territori con un peso percentuale del 20% del premio teorico previsto nell'anno.

La valutazione della prestazione collettiva verra effettuata in maniera insindacabile
dallAmministratore Delegato (in quanto munito di poteri di direzione del personale) e dal
Responsabile Operativo.

| gruppi omogenei individuati sono:

Operatori Ravenna;
Operatori Faenza;
Ammnistrativi Faenza
Amministrativi Ravenna

Sara assegnata sia dal’Amministratore Delegato e dal Responsabile Operativo una valutazione
numerica da 1 a 10 per ogni “ambito di giudizio” sottoindicato (n. 3 “ambiti di giudizio™). Per ogni
ambito di giudizio verra considerata la media dei punteggi attribuiti, sommando i punteggi raggiunti
in tutti gli ambiti. La perequazione economica sara cosi effettuata:

punteggio percentuale
- da3a10 0
- da11a20 25
- da21a30 100

Ambiti di giudizio dei gruppi Operatori per la parte di premio B2:



1. Ordine e pulizia dei locali di magazzino;
2. Ordine e pulizia dei mezzi aziendali;
3. Cura e manutenzione delle attrezzature e dei beni aziendali.

Ambiti di giudizio dei gruppi Amministrativi per la parte di premio B2:

1. Ordine nei locali delle Agenzie
2. Solerzia e precisione nell'archiviazione dei dati e nei rilevamenti statistici
3. Riduzione del 20% del ricorso a terzi per ricordi fotografici.

| lavoratori per i quali & richiesto sia I'impegno operativo che quello amministrativo, verranno
considerati nel gruppo di attivita preponderante svolta dal lavoratore.

La valutazione individuale e di gruppo sara oggetto di confronto con la Direzione a cadenza
semestrale (di norma nel mese di aprile e nel mese di settembre).

parte B3, individuale, collegata agli obiettivi di presenza con peso pari al 10% nei modi indicati
nella seguente tabella:
a) fino ad assenze pari a 12 gg. (10 se trattasi di orario svolto su 5 giornate settimanali )
100%; _
b) oltre i 12 giorni (oltre i 10 giorni se trattasi di orario svolto su 5 giornate settimanali) fino
a 24 (20 se trattasi di orario svolto su 5 giornate settimanali) 50%;
c) oltre i 24 giorni (oltre i 20 giorni se trattasi di orario svolto su 5 giornate settimanali) 0%.

Le giornate sono intese come lavorative ordinarie.

Per i lavoratori che prestano servizio per un periodo inferiore all’annualita solare, i limiti giornalieri
dei tre scaglioni sopraindividuati sono matematicamente proporzionati (giorni lavorativi annui a
riferimento: 312), con arrotondamento all’unita superiore pil favorevole al lavoratore, ferme restando
le percentuali sopraindicate.

Le parti concordano che non saranno comunque computate ai fini del calcolo, come sopra
individuato, e quindi dovranno considerarsi di effettivo servizio, le seguenti assenze:

1) Ferie, permessi e recupero Banca Ore

2) Congedo Matrimoniale (fino ai primi 15 giorni di congedo)
3) Infortuni sul lavoro (compreso linfortunio in itinere)

4) Astensione obbligatoria per maternita

5) Ricoveri ospedalieri e relativa prognosi della dimissione

6) Assenze per terapie salvavita

7) Permessi sindacali a norma nei limiti dell'art.6 p.2 del CCNL
8) Permessi legge 104/1992

9) Permessi per lutto familiare nei limiti dell’art. 31 punto b)
10) Donazione sangue e/o midollo osseo

11) Sciopero

12) Allattamento a norma degli art. 39 e 40 del D. Lgs. 151/2001
13) Tutte le assenze riferibili al Covi-19 (con certificazione)

La differenza tra il premio complessivamente erogato e quello potenzialmente erogabile, in
riferimento agli obiettivi della parte B (B1, B2 e B3) andra ad incrementare il premio potenzialmente
erogabile dell’anno successivo.
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L'ammontare del p.d.r. dipende unicamente dalle regole di calcolo definite dal presente accordo e
legate ai risultati, ai progressi, alle economie e all'evoluzione dell’attivita aziendale, sulle quali ogni
dipendente pud avere influenza. Tale ammontare & quindi variabile e indeterminabile a priori: il
risultato di calcolo potrebbe anche essere nullo, e in questo caso, il premio & nullo.

Avendo il premio origine dalla condivisione di una parte dei risultati economici aziendali in una logica
di miglioramento, & distinto e di natura diversa rispetto alla retribuzione individuale.

Le somme erogate a titolo di p.d.r., da considerarsi al lordo delle imposte (previdenziali e fiscali),
sono escluse dal calcolo del T.F.R., non rientrano nel computo delle retribuzioni dirette ed indirette,
sono escluse dal ricalcolo di qualsiasi retributivo @ non concorrono agli effetti di alcun istituto
contrattuale (erogazione come una tantum).

ART. 3 BENEFICIARI DEL P.D.R. E TEMPI DI EROGAZIONE.

Il p.d.r. verra erogato a tutto il personale a tempo determinato ed indeterminato (con I'esclusione
quindi dei lavoratori a chiamata o interinali) in forza nell'anno di riferimento e in un’unica soluzione
che sara effettuato sulle buste paghe relative al mese di approvazione in Assemblea del bilancio
d’esercizio dell’anno di riferimento. |l premio verra riconosciuto a quei lavoratori a tempo determinato
o indeterminato, che hanno effettuato, anche in periodi non continuativi, almeno 6 mesi di lavoro
presso |'Azienda. |l premio non verra erogato a quei lavoratori che, nell’anno di riferimento, abbiano
assenze ingiustificate dal lavoro pari o superiori a giorni 10 (dieci).

I primi 6 mesi di lavoro, anche in periodi non continuativi presso Aser, non danno diritto al premio.

Il premio sara corrisposto in termini proporzionali all’'effettiva presenza in servizio (in dodicesimi -
mese intero). Per i lavoratori part-time il p.d.r verra corretto proporzionalmente sulle ore effettive
lavorabili rispetto al tempo pieno previsto da CCNL.

L’importo individuale degli aventi diritto viene stabilito in base al livello contrattuale di inquadramento
effettivo nei vari mesi dell'anno di riferimento.

L’erogazione del premio di risultato avverra di norma alla prima scadenza mensile utile successiva
all’ approvazione del bilancio da parte dell' Assemblea dei soci di Aser.

ART. 4. WELFARE.

Al fine di agevolare il personale in un periodo storico di maggiori difficolta dovute anche al
significativo rincaro dei prezzi dei beni essenziali, le parti concordano di consentire ai lavoratori, a
loro scelta, di potere trasferire una quota parte del premio di risultato pari a €. 258,00 del proprio
premio di produzione annuo per la durata di vigenza del presente accordo, a condizione che azienda
e lavoratori possano usufruire della completa esenzione da tasse e contributi previdenziali sulla
somma trasformata dal premio di risultato in welfare ai sensi della normativa vigente.

Le parti concordano che tale opzione sara attivata a partire dal premio di risultato erogabile nel 2023
(premio di risultato 2022). s

L'iniziativa sara applicata solo ai lavoratori che aderiranno. Per tutti gli altri verra corrisposto il premio
di risultato integrale come da accordi vigenti.

La societa si impegna ad aggiungere al premio di produzione rimanente (detratta la quota
trasformata in welfare), quanto dalla stessa risparmiato per tasse e contributi sulla somma di €.
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258,00 (rispetto a quanto la societa sarebbe tenuta a pagare, se tale importo venisse erogato
ordinariamente come premio di risultato sulla base dell’accordo aziendale vigente).

L'importo destinato al welfare sara corrisposto ai lavoratori in buoni cartacei oppure digitali scaricabili
direttamente da apposita app e potranno essere utilizzati come buoni spesa, benzina o come
generici buoni acquisto in molti punti vendita (con prospetto che verra fornito ai dipendenti).

Resta ad esclusiva discrezione di Aser consentire, previo accordo tra le parti, eventuali estensioni
dell' importo sopraindicato di €. 258,00 sempre in parziale sostituzione del premio di risultato, sul
presupposto in ogni caso che la normativa in ogni tempo vigente consentisse di potere usufruire
della completa esenzione da tasse e contributi previdenziali sulla somma del premio di risultato
trasformata in welfare, fermo restando che non si operera in tal caso alcun incremento del premio di
risultato come invece previsto al comma 4 del presente articolo.

Le parti evidenziano inoltre la disponibilita a verificare la possibilita di attivare ulteriori iniziative di
Welfare Aziendale, anche approfondendo congiuntamente possibili concrete soluzioni compatibili al
contempo con le esigenze aziendali e quelle dei lavoratori, con limpegno ad incontrare le
Rappresentanze Sindacali al fine di valutare le eventuali soluzioni ritenute dall'azienda, a sua
discrezione, percorribili e sostenibili.

Le parti concordano che i lavoratori possano destinare, previa comunicazione della volonta
all’Azienda, tutto o in parte quota del premio di risultato al fondo Pegaso.

ART. 5. DECORRENZA E DURATA.

Il presente accordo decorre dal 01/01/2023 e scadra il 31/12/2025 sostituendo tutti i precedenti che
perdono il loro valore economico/normativo. Il presente accordo avra validita retroattiva ed integrale
per valori economici e metodi di calcolo in relazione al premio di risultato anno 2022 da

corrispondersi nell'anno 2023.

Il presente accordo aziendale non perde efficacia (ultrattivita) fino a sostituzione con altro accordo.

Resta inteso che in caso di variazione del panorama legislativo inerente ai contenuti del D.p.c.m. del
22.01.2013 e dell'art. 1 comma 67 e 68 L. 247/2007 in combinato con la previsione all'art. 4 comma
28 L. 92/2012 (decontribuzione) nonché eventuale normativa sopravvenuta, le parti si incontreranno
per le opportune armonizzazioni.

Tenendo conto della normativa eventualmente sopravvenuta o delle mutate condizione di
sostenibilita aziendali in rapporto allandamento della gestione aziendale o per ogni altra motivazione
valutata rilevante a discrezione di ciascuna delle parti, resta in ogni caso ferma la possibilita di
ciascuna delle parti stesse di disdettare anticipatamente 'accordo con preavviso da comunicarsi
all'altra parte entro il 30.09. di ogni annualita con effetto dal 1.1. dell’ annualita successiva.

Ravenna, i 20/02/2023

Letto, approvato e sottoscritto

A.SE.R. S.

Presidente Per le OO.SS. rappresentate:

T2 CG\L Qopeon
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Per A.SE.R. srl
A.SE.R. S. Y






